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Tandheelkundig onderwijs: 
een nieuwe aanpak 
Samenvatting. In het Academisch Centrum Tandheelkunde Amsterdam wordt in september 
1994 een nieuw curriculum ingevoerd. Behalve aanpassing van de inhoud wordt vooral een 
andere onderwijsfilosofie geïntroduceerd. In dit artikel worden de onderwijskundige uitgangs-
punten en voorwaarden beschreven die moeten leiden tot modern student-gecentreerd onder-
wijs. Daarnaast wordt een concreet beeld geschetst van de gevolgen hiervan voor het 
ACTA-onderwijs. 
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1 Inleiding 

`Universitair onderwijs betreft vooral training van het geheu-
gen en leert de student nauwlijks zelfstandig denken'. Dit is 
een vaak gemaakte karakterisering van ons hedendaagse uni-
versitaire onderwijs. Een andere vaak voorkomende uitspraak 
is `Een goede docent is een docent die goed is in zijn vak'. Het 
didactisch vermogen van een docent speelt blijkbaar een 
ondergeschikte rol. Deze constatering wordt bevestigd door 
het feit dat slechts bij uitzondering door onderwijskundige 
training het didactisch vermogen wordt aangeleerd en dat het 
maken van carrière in onderwijs niet of nauwelijks wordt 
gewaardeerd. 

Beide bovengenoemde uitspraken hebben iets van doen 
met de vorm waarin onderwijs wordt gegeven en de methoden 
die worden gebruikt. Terwijl in de Academie van Plato stu-
denten werden gevormd door het intellectuele debat en wer-
den gestimuleerd zichzelf te ontwikkelen in hun denken en 
denkvermogen, heeft de moderne tijd door de grote aantallen 
studenten, gelijktijdige bezuinigingen en de onevenwichtige 
aandacht die onderzoek in de jaren tachtig heeft gekregen, het 
onderwijs doen verworden tot het aanbieden van voorname-
lijk feitenkennis. 

Bovenstaande uitspraken zijn stellige beweringen die op 
afzonderlijke faculteiten niet zonder nuance van toepassing 
zijn. In hun algemeenheid vinden zij echter veel bijval. Ook 
van het huidige onderwijs aan ACTA kan worden gezegd dat 
het niet uitblinkt in de wijze waarop het de student in staat 
stelt zichzelf te ontwikkelen tot een kritisch denkende, zelf-
standig kenniszoekende professional. 

De snelle ontwikkeling die de tandheelkunde doormaakt, 
maakt het noodzakelijk dat tandartsen worden opgeleid die 
geleerd hebben te leren, die geleerd hebben zelfstandig keuzen 
te maken, die geleerd hebben dat kennis slechts nuttig is voor 
het functioneren indien deze kennis kan worden toegepast, en 
die geleerd hebben hoe nieuwe kennis kan worden geïnte-
greerd in bestaande kennis. Het alleen uit het hoofd laten 
leren van grote hoeveelheden feiten is tamelijk zinloos, vooral 
wanneer die feiten hun waarde snel verliezen. 

In dit verband onderscheidt Chambers onderwijs dat disci-
plinegewijs is geordend en waarin studenten slechts leren wat 
ze wordt onderwezen, en onderwijs waarin studenten een 
opeenvolging van ervaringen ondergaan om ze aan het eind 
van de opleiding tot gekwalificeerde beginners te kunnen 
bestempelen.' De eerste vorm heeft weinig oog voor integratie 
en veranderingen buiten de eigen discipline. De tweede bena-
dering beoogt studenten vaardigheden aan te leren, genoeg 
om te beginnen en zodanig dat deze kunnen worden uitge-
bouwd. 

In september 1994 gaat in ACTA een nieuw curriculum van 
start. Bij het ontwikkelen hiervan zijn niet uitsluitend wijzi-
gingen van inhoudelijke aard ingevoerd. Veel aandacht is en 
zal de komende tijd worden gegeven aan de vorm van het 
onderwijs. Dit artikel beschrijft de vormkenmerken van het 
nieuwe curriculum en de overwegingen die hiertoe hebben 
geleid. 

2 Onderwijs en leren 

Wanneer het doel van een opleiding is studenten te laten 
leren, moet onderwijs worden gezien als een samenspel van 
activiteiten die het leerproces stimuleren, sturen en mogelijk 
maken. Daarnaast heeft onderwijs voor wat betreft functie 
en dienovereenkomstige vormgeving een relatie met de cul-
tuur van het wetenschapsgebied en met de studenten voor 
wie het onderwijs is bedoeld. In dit verband kunnen vier ver-
schillende onderwijsopvattingen worden onderscheiden: 1. 
een wetenschapsgerichte, 2. een maatschappijgerichte, 3. 
een studentgerichte, en 4. een bestaansgerichte? Het ken-
merk van de eerste is dat de structuur van het wetenschaps-
gebied als vertrekpunt wordt genomen. Bij de tweede 
opvatting staat het maatschappelijk probleem centraal en 
spelen veranderingen en conflicten in de maatschappij een 
belangrijke rol. Bij de derde is er sprake van een grote vrij-
heid in keuze van vorm en inhoud. In de vierde opvatting 
past het tandheelkundig onderwijs. In deze opvatting is het 
doel van het onderwijs studenten toe te rusten voor pro-
bleemoplossend handelen in de samenleving (onder andere 
in hun beroep). Kenmerken van deze opvatting zijn de vol-
gende: 
- Relatie onderwijs-student: kennis wordt alleen verworven 

als in het onderwijs echte vragen van studenten als uitgangs-
punt worden gekozen; verstand en gevoel moeten niet van 
elkaar worden gescheiden; reflectie is een noodzakelijke 
voorwaarde voor het verwerven van kennis. 

- Relatie onderwijs-samenleving: vragen uit de maatschappij 
zijn belangrijke elementen in het onderwijs; denken en doen 
zijn in het bestaan niet gescheiden en horen dat ook in het 
onderwijs niet te zijn. 

- Relatie onderwijs-wetenschap: de wetenschappen zijn een 
belangrijke bron van systematische verrijking van de erva-
ringswereld; onderwijs is vakkenoverschrijdend. 

In deze bestaansgerichte onderwijsopvatting moet onderwijs 
aansluiten bij de ervaringswereld van studenten en worden 
wetenschapsinhouden kritisch beschouwd met betrekking tot 
hun maatschappelijke toepasbaarheid. 
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Tabel 1. De vier leerprincipes van Schmidt.' 

1: Reeds aanwezige kennis over een bepaald onderwerp is de 

belangrijkste bepalende factor in de soort en hoeveelheid nieu-

we informatie die kan worden opgenomen. 

2: De reeds aanwezige kennis moet worden geactiveerd. De stu-

dent moet in staat zijn nieuwe informatie te relateren aan reeds 

bestaande kennis. 

3: Kennis is op een bepaalde manier in het geheugen gestructu-

reerd. Die structuur is individueel en komt daarom niet overeen 

met de structuur van kennis in een boek. De persoonlijke erva-

ringen en ideeën zijn mede bepalend. 

4: Het oproepen van informatie uit het geheugen kan sterk wor-

den verbeterd wanneer in de leerfase de informatie of het mate-

riaal wordt bewerkt. 

Thema: Onderwijs 

2.1 Principes van leren 

De momenteel meest gesteunde theorie over de wijze waarop 
leren tot stand komt en de functie van onderwijs daarin, is 
afgeleid van het rationalisme, een filosofische stroming uit de 
jaren vijftig en zestig. Volgens het rationalisme is kennis voor-
al een produkt van ons denken. In deze zienswijze kan kennis 
niet worden getransfereerd; dit in tegenstelling tot eerdere 
opvattingen, ontleend aan het empirisme en het daarmee ver-
bonden `behaviourisme'. Volgens deze min of meer verlaten 
opvattingen zijn de belangrijkste ingrediënten van het leer-
proces, oefening, herhaling en beloning.' 

In de traditie van het rationalisme is begrip een belangrijke 
component in het daadwerkelijke leren. Reeds aanwezige ken-
nis bepaalt voor een belangrijk deel in hoeverre iets nieuws 
kan worden geleerd. In dit verband onderscheidt Schmidt een 
viertal principes in leren (tab. I).' 

Van der Togt sluit hierbij aan in het formuleren van eisen 
die aan universitair onderwijs kunnen worden gesteld, indien 
de essentie daarvan ligt bij het leren te leren'.° De eis van 
`wederkerigheid' doelt op de student met verantwoordelijk-
heid voor de eigen ontwikkeling, voor het maken van eigen 
keuzen, op de student die in staat is om op eigen kracht een 
onderwerp uit te spitten en niet altijd aan de hand moet wor-
den genomen. 

De eis van `ervarings-gebaseerdheid' komt voort uit de 
noodzaak theorieën aan te laten sluiten bij bestaande ervarin-
gen. De eis leven en leren te integreren' heeft betrekking op 
continue educatie. Van der Togt betoogt dat er een paradox 
bestaat tussen enerzijds begeleiding van het verzelfstandi-
gingsproces en anderzijds het leren te leren. De weegschaal in 
deze paradox is volgens de auteur onder invloed van maat-
schappelijke veranderingen doorgeslagen naar de kant van 
onderwijs als een activiteit van vooral de docent en in de ter-
men van Schmidt naar de behaviouristische onderwijsopvat-
ting.' 

Wanneer het uitgangspunt is dat leren een activiteit is van 
de geest, dat kennis niet kan worden overgedragen, dat nieuwe 
kennis moet aansluiten op reeds bestaande kennis en dat de 
student in het leerproces een eigen verantwoordelijkheid heeft 
en activiteiten moet ontwikkelen, hoe komt kennis vanuit die 
voorwaarden dan tot stand? Van den Bosch beschrijft daartoe 
de relatie die bestaat tussen leeractiviteit en leerprestatie en 
tussen onderwijsvorm en leeractiviteit.' Hiertoe onderscheidt 
hij drie niveau's: reproduktie, begrip en toepassing. 

Bij reproduktie van kennis bestaat de leeractiviteit meestal  

uit `blokken', d.w.z. onderstrepen, opzeggen en herhalen. Veel 
parate kennis, die met `blokken' is verkregen, zo weten wij 
allen, wordt weer snel vergeten. De meeste parate kennis 
waarover mensen meer duurzaam beschikken, is een neven-
produkt van leeractiviteiten gericht op begrijpen en toepassen. 
De beste onderwijsvorm om deze leeractiviteit te ondersteu-
nen, is het stimuleren tot herhaling en de registratie van mis-
sers. Vormen van computerondersteund onderwijs bieden 
hiertoe goede mogelijkheden. 

Begrijpend leren vindt plaats, wanneer in het geheugen 
nieuwe informatie wordt gerelateerd aan reeds aanwezige 
begrippen, concepten en theorieën. Zowel oude als nieuwe 
informatie kan hierdoor meer betekenis krijgen, waardoor het 
onthouden van de nieuwe informatie niet zoveel moeite meer 
kost. De leeractiviteit bestaat uit o.a. het formuleren van vra-
gen, het zoeken van antwoorden, het vaststellen van hiaten en 
tegenstrijdigheden in aanwezige kennis en het expliciteren en 
verwoorden van oplossingen. Dit dient met zelfstudie tot 
stand te komen. Die zelfstudie dient echter om effectief te zijn, 
gestuurd te worden. Dit kan door studie-opdrachten te ver-
strekken, problemen ter oplossing aan te dragen of bijvoor-
beeld in een hoorcollege te laten zien hoe leerstof geordend 
kan worden, wat de hoofdlijnen zijn, en door informatie uit 
verschillende bronnen aan elkaar te relateren. 

Bij het toepassen van kennis wordt in principe het hoogste 
resultaat behaald wanneer leeractiviteit en leerprestatie in 
elkaars verlengde liggen. In de tandheelkunde-opleiding bete-
kent dit dat diagnose, indicatie en behandelingsplanning het 
beste worden geleerd door ze vaak genoeg uit te voeren. Dat-
zelfde geldt voor het maken van een gebitsprothese. De effec-
tiviteit van dit proces kan men echter beïnvloeden door te 
laten oefenen in een hiervoor speciaal gecreëerde setting.' Ook 
bij het oefenen in de toepassing van kennis speelt het oplossen 
van problemen een belangrijke rol. Leeractiviteiten die zijn 
gericht op het verkrijgen van ervaring in de toepassing, leiden 
ook tot het verkrijgen van begripsmatige kennis. Probleemge-
stuurd onderwijs is een goed voorbeeld hiervan. 

2.2 Stimuleren van leren 

Als leren wordt gezien als een activiteit van de hersenen die 
zich voornamelijk afspeelt tijdens zelfstudie en onderwijs, als 
het geheel van activiteiten die deze zelfstudie dienen mogelijk 
te maken en te bevorderen, doet zich de vraag voor wat de 
mogelijkheden zijn om een student tot zelfstudie te krijgen, 
meer algemeen om een student te activeren. Jochems stelt 
daarbij twee voorwaarden, namelijk onderwijsomstandighe-
den die activerende methoden toelaten, èn docenten die goed 
in staat zijn de mogelijkheden uit te buiten." Dit betekent vol-
doende middelen om kleinschalig onderwijs te kunnen geven 
en docenten aan te stellen die op hun taak zijn voorbereid. 

Daarnaast zouden ook de leercapaciteiten van de student 
en de programmering invloed kunnen hebben op de leeracti-
viteit of het leergedrag van de student. Studiebegeleiding en 
studievaardigheidstraining in het bijzonder, worden geacht 
het leergedrag van de student te beïnvloeden en de leercapaci-
teit te vergroten. Zowel bij het nut van studiebegeleiding als 
bij het nut van training in studievaardigheden worden echter 
vraagtekens geplaatst.' Studiebegeleiding beoogt het voorko-
men, vroegtijdig signaleren en aanpakken van studieproble-
men. Hoe specifieker de studiebegeleiding, dus hoe meer deze 
is afgestemd op de problemen van de individuele student, des 
te groter is het effect. Algemene studiebegeleiding gericht op 
de groep, heeft weinig tot geen effect.' 

Hetzelfde kan worden gezegd van training in studievaar-
digheden. Effect kan alleen worden verwacht wanneer de trai- 
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ving plaatsvindt in de context van de studie,'° en wanneer het 
training betreft rond planning en tijdsbeheersing." 

Programmeren van het onderwijs, in het bijzonder de roos-
terindeling, heeft een grote invloed op de zelfstudie-activiteit 
van de student. Uit onderzoek is gebleken dat de hoeveelheid 
zelfstudie afneemt bij toeneming van onderwijscontacturen.12  
Instructietijd is nodig om studenten te stimuleren, want zon-
der dat vindt helemaal geen geregelde zelfstudie plaats. Boven 
een bepaalde norm gaat toeneming van de instructietijd echter 
tegen zichzelf werken. Er vindt als het ware overstimulering 
plaats. De grens tussen stimuleren en overstimuleren blijkt 
gemiddeld te liggen op twaalf contacturen per week." Dit laat 
zich verklaren uit het gegeven dat de gemiddelde student een 
maximaal aantal studie-uren per week kent. Meer contacturen 
heeft dan minder zelfstudie-uren tot gevolg. Wanneer, zoals 
eerder is betoogd, leren alleen of hoofdzakelijk tijdens zelfstu-
die plaatsvindt en de hoeveelheid zelfstudie positief is gerela-
teerd aan de studieprestatie," pleit dit voor een beperkt aantal 
contacturen per week, maar tenminste twaalf. Vos komt tot 
dezelfde conclusie en beveelt maatregelen in het rooster aan ter 
optimalisering van het stimuleren van zelfstudie." Zo dienen 
tentamens over het studiejaar te worden verspreid en direct 
aan te sluiten op het desbetreffende onderwijs. Tijd voor zelf-
studie moet in het rooster zo worden gepland, dat de student er 
optimaal gebruik van kan maken. Daarbij moet worden 
bedacht dat uitstel van studie of het uitvoeren van studietaken, 
een eigenschap is die verreweg de meeste mensen past. Ook is 
het volgens Vos belangrijk dat op één dag niet meer dan twee 
onderwerpen aan bod komen, omdat studenten bij meer ver-
schillende vakken gaan `kiezen of delen'. 

2.3 Probleemgestuurd onderwijs 

Een onderwijsvorm die tegemoet komt aan veel van de in de 
vorige paragrafen genoemde voorwaarden, lijkt te worden 
gevonden in probleemgestuurd onderwijs (PGO). Niet alle 
voordelen die worden geclaimd door deze aanpak worden 
door onderzoek bevestigd. Zo beschikken afgestudeerden uit 
PGO niet over meer algemene (inhoudsloze) vaardigheden in 
het oplossen van problemen dan afgestudeerden uit een con-
ventioneel curriculum,14  en bij het op traditionele wijze meten 
van kennis blijken studenten uit PGO iets minder te scoren.15  
Daar staat tegenover dat bij PGO over een langere termijn ken-
nis beter bewaard blijft.14  Dit wordt verklaard met de veronder-
stelling dat het groepsgewijs bediscussiëren van problemen en 
het gezamenlijk vinden van een oplossing, eerder het activeren 
en gebruiken van eerder verworven kennis stimuleert. Verder 
zijn er aanwijzingen dat PGO-studenten beter in staat zijn con-
cepten te gebruiken bij het oplossen van nieuwe problemen en 
concepten van de basiswetenschappen beter integreren in het 
oplossen van klinische problemen, dan studenten uit een con-
ventioneel curriculum. Bovendien zijn PGO-studenten meer 
geïnteresseerd in de onderwerpen van de studie en hebben ze 
meer intrinsieke motivatie (ze zijn positiever over de leerom-
geving). Daarnaast blijkt PGO de vaardigheden die nodig zijn 
bij zelfstudie te vergroten en blijven deze vaardigheden ook na 
de studie bestaan.14  Dit laatste is van belang met het oog op de 
noodzaak van 'continuing education'. 

3 Vormkenmerken in het nieuwe ACTA-curriculum 

Bij het vormgeven van het onderwijs worden drie belangrijke 
uitgangspunten gehanteerd: 
- Bij onderwijs staat het leren van de student centraal. 
- Kennis is slechts nuttig indien zij kan worden toegepast. 
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- Alle werkvormen dienen de student te activeren en te inspi-
reren zodanig dat voldoende, gerichte zelfstudie wordt uit-
gelokt. 

Alle activiteiten van docenten in het onderwijs dienen hierop 
te worden afgestemd en de inrichting van het onderwijs moet 
deze uitgangspunten dienen. Om een beschrijving te geven 
van de consequenties hiervan voor het onderwijs, worden zes 
onderwerpen onderscheiden. 

3.1 De programmering 

Direct in het begin van de studie moet de student wegwijs 
worden gemaakt in de wijze van werken in het nieuwe curri-
culum. De student moet duidelijk worden gemaakt wat van 
hem of haar wordt verwacht en hoe met de leermiddelen moet 
worden omgegaan. Daarbij is het van belang dat in het eerste 
jaar de wijze van werken niet direct totaal verschilt van de 
wijze waarop in het VWO werd gewerkt. Dit betekent dat in 
het eerste jaar de opzet van het studieprogramma aansluit bij 
wat de VWO-er kan. (Een diagnostische `instaptoets' met 
individuele opdrachten om lacunes in VWO-kennis op te hef-
fen, kan daarbij behulpzaam zijn.) Kennis zal daarom in het 
begin voor een belangrijk deel nog in `hapklare brokken' wor-
den aangereikt, maar in toenemende mate zal de nadruk 
komen te liggen op de zelfwerkzaamheid van de student, 
opdat deze leert zelf verantwoordelijk te zijn voor de planning 
en uitvoering van de zelfstudie en opdat studenten leren pro-
blemen te herkennen en op te lossen. De programmering van 
verschillende vakken moet daarbij zo zijn, dat de student 
wordt geholpen bij het leggen van verbanden en bij het begrij-
pen van de relevantie van het vak. Belangrijk daarbij is dat de 
te behandelen leerstof wordt ingekaderd in een groter geheel 
dat wordt begonnen met een overzicht van het vakgebied, met 
de relatie naar de klinische tandheelkunde. Voor de motivatie 
van de student is het van belang dat niet pas aan het eind van 
de cursus of, erger nog, na de studie duidelijk wordt wat het 
belang van een vakgebied is. 

Naarmate in de studie de zelfwerkzaamheid van de student 
toeneemt, zal daarmee het aantal zelfstudie-uren in het pro-
gramma ook toenemen. Docent-onafhankelijke leermiddelen 
nemen dan een steeds belangrijker plaats in. 

Door de gehele studie heen zal een beperkt aantal cursussen 
tegelijk worden aangeboden die zich over niet meer dan bij-
voorbeeld twee maanden uitstrekken, opdat het overzicht 
mogelijk blijft. Deze cursussen dienen in samenhang met 
elkaar te worden gekozen en in de volgorde van programma-
onderdelen op elkaar te zijn afgestemd, zodat de student in 
staat wordt gesteld kennis te integreren en geïntegreerd toe te 
passen. Voor de motivatie van studenten is het belangrijk dat 
binnen een cursus, maar ook in een dagproramma, gebruik 
wordt gemaakt van verschillende werkvormen. 

De zelfstudietijd zal zoveel mogelijk zo geprogrammeerd 
moeten zijn dat van studenten uit gezien het moment van 
besteding van die tijd relevant is. De hoeveelheid zelfstudietijd 
die nodig is voor het leren kennen, begrijpen en toepassen van 
de leerstof, zal moeten worden afgestemd op de feitelijk beno-
digde tijd en worden bijgesteld op basis van studeergegevens 
en het slaagpercentage. 

Toetsen worden gespreid over het jaar aangeboden en 
moeten direct aansluiten op het onderwijs waarop ze betrek-
king hebben. 

3.2 De werkvormen en leermiddelen 

De werkvormen en de keuze van leermiddelen moeten alle ten 
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doel hebben het leren van de student te vergemakkelijken en 
te stimuleren. Dat betekent dat een hoorcollege beperkt blijft 
tot het aanreiken van ordenende principes en het demonstre-
ren van de samenhang van nieuwe leerstof, tot het vertalen 
van leerstof in tandheelkundige problemen, het uitleggen van 
moeilijke onderdelen en het geven van feedback op de zelfstu-
die. Het hoorcollege wordt dan niet gebruikt om kennis aan te 
reiken waar dat ook in geschreven vorm kan. Het gevolg daar-
van is dat het accent bij de werkvormen zal liggen bij vormen 
waarin interactie van studenten met elkaar en/of met de 
docent centraal staat, of waarin van de student meer activiteit 
wordt gevraagd dan alleen luisteren. Een criterium daarbij is 
dat het overgrote deel van de studenten de gebruikte werk-
vorm als relevant zal moeten beoordelen. 

Door de studie heen moet bij de interactie van docent en 
student in toenemende mate het initiatief bij de student 
komen te liggen; het begint traditioneel met de docent die 
kennis aanreikt, het eindigt met de student die zelfstandig 
kennis vergaart. Dat daarbij fouten zullen worden gemaakt is 
onderwijskundig gezien niet erg, mits deze tijdig gecorrigeerd 
worden. Concreet betekent dit dat in het eerste jaar de student 
nog gedeeltelijk kant-en-klare teksten krijgt (zoals dat nu 
gebeurt) en later in de studie wordt volstaan met leerdoelen en 
een literatuurlijst, ondersteund met niet-traditionele werk-
vormen. 

Van het begin af aan zal de student vertrouwd worden 
gemaakt met het toepassen van kennis, bijvoorbeeld door het 
oplossen van problemen. Vooral de tandheelkundige vakken 
lenen zich voor deze aanpak. Het is bij uitstek een methode 
die studenten leert kennis toe te passen en een methode die 
hen voorbereidt op wat in de tandheelkundige praktijk een 
alledaagse bezigheid is. Een goede integratie tussen theorie en 
praktijk van de tandheelkundige vakken is dan een vereiste. 
Om kennis toe te kunnen passen, is begrip van en over die 
kennis noodzakelijk. Het verbaliseren van leerstof onder-
steunt de begripsvorming en speelt in die zin een belangrijke 
rol in het leerproces. De interactie van studenten onderling in 
het leerproces of met de docent is een methode om deze ver-
balisering van kennis te oefenen. 

3.3 De leerdoelen 

Het leren in een cursus is bedoeld om bepaalde leerresultaten 
te realiseren. Die beoogde leerresultaten zijn de leerdoelen, die 
zijn ontleend aan de eindtermen. Het formuleren van leerdoe-
len heeft meer dan één functie. 

Leerdoelen beschrijven de te kennen, begrijpen of toe te 
passen leerstof en geven in die zin de student een leidraad bij 
de studie. Uiteraard kan dat in een hoorcollege. De boekdruk-
kunst is echter niet voor niets uitgevonden. Een ander belang-
rijk nut van leerdoelen is dat ze behulpzaam zijn bij het 
afstemmen van cursussen op elkaar en bij de programmering. 

Helemaal in het begin van de studie, wanneer de leerstof 
nog voornamelijk kant-en-klaar wordt aangeboden, zal het 
belang van beschikbare leerdoelen kleiner zijn dan later in de 
studie. Dan zal het leerdoel volledig bepalen wat de student 
aan kennis moet vergaren en op welk niveau geleerd moet 
worden (reproduceren, begrijpen, toepassen). 

3.4 De toetsing 

Het toetsen van kennis kan om verschillende redenen worden 
gedaan. Traditioneel zijn toetsen kwalificerend. Het resultaat 
geeft aan of de student aan het eind van de cursus voldoende 
heeft geleerd. Het resultaat van een toets laat de student echter 

ook zien hoever hij of zij zich bevindt van het beoogde doel, 
het beheersen van de leerstof. In zo'n geval spreekt men van 
een voortgangstoets. Een derde functie is de feedback die het 
resultaat van een toets de student geeft over wat wel en nog 
niet gekend wordt. Een vierde functie is dat de toets de student 
tot leren aanzet. 

De toets als kwalificerend meetpunt is onontkoombaar en 
in de Wet op het Hoger en Wetenschappelijk Onderwijs 
(WHW) min of meer verplicht gesteld. Het zal in de regel een 
eindtoets van een cursus zijn. Om de student niet alleen bij 
een onvoldoende resultaat van de eindtoets feedback te geven, 
wordt de tussentoets geïntroduceerd. Deze zet bovendien de 
student eerder aan tot werken dan wanneer alleen een eind-
toets wordt afgenomen. Voorwaarde is dan wel dat er punten 
mee te verdienen zijn. De tussentoets geeft de student boven-
dien ook inzicht in de juiste wijze van studeren, oftewel de 
voortgang. Het is niet de bedoeling dat de leerstof in twee 
delen wordt verdeeld. Bij de eindtoets dient de gehele stof te 
worden beheerst. 

Bevorderd zal worden dat de toetsvorm wordt afgewisseld, 
om te voorkomen dat na een aantal jaren alleen nog maar 
oude vragen uit het hoofd worden geleerd. 

Contacturen kunnen worden gebruikt, bijvoorbeeld in de 
vorm van een werkcollege, om het maken van examenvragen 
te oefenen. Het beschikbaar stellen van oude tentamens kan 
ook dit doel dienen. 

Het aantal verschillende toetsmomenten zowel als het aan-
tal herkansingen dient beperkt te blijven. Hoe meer toetsmo-
menten, des te meer de student constant onder spanning staat 
en hoe meer kans op onvoldoendes. Beter ééns per maand dan 
eens per week een examen! Bij een groot aantal herkansingen 
wordt de student uitgenodigd het afleggen van een toets uit te 
stellen of om mee te doen om `de kat uit de boom te kijken' 
zonder adequate voorbereiding. Dit laatste doet een te groot 
beroep op de middelen, is voor docenten demotiverend en 
geeft een verwrongen beeld van het toetsresultaat. 

3.5 De kwaliteitszorg 

Toetsen en de informatie uit toetsen moeten de docenten 
inzicht geven in de mate waarin de studenten de leerdoelen 
van een cursus of een onderdeel ervan beheersen. Op basis van 
die informatie moeten maatregelen worden genomen om cur-
sussen en programma's te verbeteren. Om dezelfde reden 
moet iedere cursus periodiek worden geëvalueerd in een eva-
luatiesysteem dat op zeer korte termijn de gewenste informa-
tie verstrekt. Enquêtes daarbij moeten als indicatief worden 
beschouwd. Gesprekken met studenten en docenten en de 
confrontatie van tegengestelde meningen moeten het uitein-
delijke oordeel helpen vormen. Bij het evalueren van onder-
wijs moet de voor de cursus verantwoordelijke docent worden 
betrokken, opdat duidelijk is dat die evaluatie vooral een in-
strument is dat hem of haar ten dienste staat en niet wordt 
gezien als een inquisitiewapen. 

Om docenten blijvend te motiveren en te stimuleren en om 
de doelstellingen van het onderwijs een breed draagvlak te 
geven, moeten periodiek onderwijsdagen worden georgani-
seerd tijdens welke docenten in de gelegenheid worden gesteld 
hun mening te geven, invloed uit te oefenen, van elkaar te 
leren en gezamenlijk het onderwijs verder te ontwikkelen. 

3.6 De studiebegeleiding 

De studiebegeleiding zal erop gericht zijn het studierende-
ment van iedere student te verhogen opdat bij toetsing op 
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geschiktheid, het onderwijsrendement hoog blijft en de stu-
dieduur wordt verkort. Deze uitspraak lijkt vooral beheersbe-
langen te dienen, maar de maatregelen hebben als zodanig ook 
onderwijskundige implicaties. Door de student aan het begin 
van het eerste jaar in te wijden in het gewenste leergedrag, 
daarop feedback te geven, veel met de stof te oefenen en al 
vroeg in het jaar een makkelijk tentamen te programmeren, 
kan de student worden geholpen en worden gemotiveerd om 
tenminste succesvol te beginnen. Indien bij herhaling blijkt 
dat de student niet kan voldoen aan de eisen, zal hij/zij aan de 
hand van die ervaringen moeten leren inzien dat de studie 
tandheelkunde voor hem of haar niet geschikt is. In een latere 
fase van de studie moet studiebegeleiding tijdige achterstand 
signaleren en de student middelen aanreiken om die achter-
stand te verkleinen of tenminste niet groter te laten worden. 
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Summary 

TEACHING IN DENTISTRY: A NEW APPROACH 

Key word: Dental curriculum 

A new curriculum will be introduced in the Academic Centre for Dentistry Amsterdam (ACTA) in September 1994. Be-
sides adaption of the contents of the curriculum, a new philosophy in teaching will be adopted. In this article the edu-
cational principles and conditions are discussed which have to result in modern student centered teaching. In addition, 
a concrete illustration is given of the effects this will have on the ACTA curriculum. 
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